1. Arvonnan jarjestaja
Helsingin seudun erilaiset oppijat ry (HERO). Mybhemmin tassa tekstissa jarjestaja.

2. Alkamis- ja paattymispéaiva seka osallistumiskelpoisuus
Arvontaan voi osallistua 11.10.2023 — 31.10.2023 valisena aikana. Osallistua voivat 15 vuotta tayttaneet henkiltt, jotka
ovat HEROnN jasenid. HEROnN henkildkunta tai hallituksen jasenet eivét voi osallistua palkinnon arvontaan.

3. Arvontaan osallistuminen

Arvontaan osallistutaan séhkoisella kyselylla. Mikali et pysty osallistumaan sahkdisen linkin kautta, voit olla yhteydessa
jarjestokoordinaattori Marika Sipilaan: marika.sipila@lukihero.fi tai puhelimitse ma-ke 050 5276 977 (puhelimitse ei-
tavoitettavissa viikolla 42, 16.-22.10.). Arvontaan voi osallistua vain kerran. Arvontaan osallistuminen on maksutonta.

4. Palkinnot

Kaikkien arvontaan osallistuneiden (palautelinkissa kysytaan haluaako osallistua arvontaan seka pyydetééan jattamaan
yhteystiedot) kesken arvotaan yksi (1) pari HEROn villasukkia. Voittajaan ollaan yhteydessa henkilékohtaisesti.

5. Arvonnan suorittaminen ja ajankohta
Arvonta suoritetaan jarjestajan toimesta 8.11.2023. Osallistumisajan ulkopuolella saapuneita osallistumisia ei hyvaksyta
arvontaan. Jarjestdja ei vastaa mahdollisista tietoliikenneyhteyksiin liittyvistd ongelmista osallistumisen yhteydessa.

6. Palkintoihin liittyvat ehdot:

a. Voittajalle ilmoitetaan henkilokohtaisesti voittajan ilmoittamaan puhelinnumeroon ja/tai sahkdpostiosoitteeseen.
Tarkemmat ohjeet toimitetaan voittajille voitosta ilmoittamisen yhteydessa. HERO-villasukat tehdéan kasitydna ja sukkien
toimitusaikataulusta tiedotetaan voittajaa.

b. Mikali voittajaa ei arvonnan jalkeen tavoiteta kahden viikon kuluessa (22.11.2023 mennessa), on jarjestgjalla oikeus
arpoa uusi voittaja.

c. Palkintoa tai osaa siitd ei voi vaihtaa muuhun tavaraan tai muuttaa rahaksi.

d. Jarjestaja pidattaa oikeuden muutoksiin mahdollisten esteiden sattuessa.

e. Jarjestaja vastaa mahdollisesta arpajaisverosta. Voittaja vastaa kaikista muista voiton hyvaksymiseen ja sen
toteuttamiseen liittyvistd mahdollisista kustannuksista.

7. Tulosten julkistaminen seka julkisuus

Palkinnon voittajan nimi voidaan julkaista internetissa osoitteessa www.lukihero.fi/lukukummi seké jarjestajan
hallinnoimissa sosiaalisen median kanavissa sek& uutiskirjeessé. Lupa nimen julkistamiseen sovitaan henkil6kohtaisesti
palkinnon voittajan kanssa. Vastanneiden nimi- ja yhteystietoja ei kayteta kilpailun ulkopuolisiin markkinointitarkoituksiin
ilman vastaajan lupaa.

8. Jarjestajan vastuu

Jarjestajan vastuu osallistujia kohtaan rajoittuu arvonnassa mainittujen palkintojen maaraan ja arvoon seka palkintojen
luovuttamiseen. Jarjestéja ei vastaa esimerkiksi mahdollisista tietoliikenneyhteyksiin liittyvistd ongelmista arvontaan
osallistumisen yhteydessa taikka arvontaan osallistumisesta, palkinnon lunastamisesta tai kéyttdmisesta aiheutuvista
kustannuksista jarjestajan vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella. Palkinnon voittaja vapauttaa jarjestajan kaikesta
vastuusta, joka voi aiheutua tai vaitetaén aiheutuneen osallistumisesta tdhan kyselyyn tai palkinnon lunastamisesta tai
sen kayttdmisesta tai kayttAmatta jattamisestd, myos kaikesta vastuusta liittyen palkinnon myShempéaén kayttoon tai
siin& ilmeneviin vikoihin sek& kaikesta vastuusta, joka koskee vammaa tai vahinkoa, joka aiheutuu tai jonka vaitetaan
aiheutuneen osallistumisesta tdhén arvontaan tai palkinnon lunastamisesta tai kayttamisesté. Facebook tai Instagram ei
sponsoroi, suosittele tai hallinnoi taté arvontaa millaan tavalla, eik& arvonta liity mitenk&én Facebookiin/Instagramiin.
Facebook/Instagram ei ole mydskaan mitenkdan vastuussa arvonnasta. Jarjestéja ei vastaa mahdollisista painovirheista
eivatka muista kyselyyn liittyvista virheista eika virheisté aiheutuvista seuraamuksista. Jarjestajalla on oikeus peruuttaa
arvonta ylivoimaisen esteen (force majeure) tai vastaavan tapahtuman johdosta. Jérjestaja pidattaa itsellaan oikeuden
saantdmuutoksiin. Jarjestdja pidattaa oikeuden hylata virheelliset tai sdantdjen vastaiset osallistumiset
kokonaisuudessaan ilman korvausvelvollisuutta osallistujalle. Jarjestéjalla on oikeus hylata sellaiset osallistujat, joiden on
syyta epailla kayttdneen osallistumisessa epéarehellisia keinoja.

9. S4annot koskevat kaikkia osallistujia
Kaikki osallistujat sitoutuvat noudattamaan néita saéntoja ja jarjestajan kilpailua koskevia paatoksia.

10. Rekisterinpitaja
Helsingin seudun erilaiset oppijat ry (HERO), Mannerheimintie 44 A 5-6, 00260 Helsinki

11. Rekisteriasioiden yhteyshenkilo
Marika Sipila, marika.sipila@Iukihero.fi
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12. Rekisterin nimi
Jasenkysely_palaute vuodesta 2023 toiveet vuodelle 2024 ja ehdotus Lukukummiksi

13. Henkildtietojen kasittelyn tarkoitus
Helsingin seudun erilaiset oppijat ry (HERO) jarjestamaa arvontaa varten. Naita varten kerattavia henkildtietoja mm.
(nimi, puhelinnumero ja sahkopostiosoite) kdytetdan arvonnan toteuttamiseen ja siita tiedottamiseen.

14. Rekisterin tietosisaltd
Rekisteriin tallennetaan vastaukset, henkilén nimi, puhelin ja sdhkdpostiosoite.

15. Sadnnénmukaiset tietoléhteet
Tiedot keratdan henkildlté itseltddn hanen suostumuksellaan, hédnen osallistuessa palautekyselyyn ja arvontaan.

16. Sadénndénmukaiset tietojen luovutukset
Henkildtietoja ei luovuteta palvelua yllapitavien tai kehittévien kolmansien osapuolien ulkopuolelle lukuun ottamatta
tietojen luovutusta viranomaisille lain edellyttamissa tapauksissa, kuten vaarinkaytdsten selvittamisissa tai ehkaisyssa.

17. Rekisterin suojauksen periaatteet
HenkilGtietojen kasittelyoikeus on vain arvonnan toteuttamiseen seka sivuston yllapitoon osallistuvilla henkil6illa.
Henkildtiedot on suojattu asianmukaisin kayttdjatunnus- ja salasanasuojauksin.

18. Tietojen sailyttaminen

Arvontarekisterin tietoja sailytetdan siihen saakka, kunnes arvonta on suoritettu ja voittaja on vastaanottanut
arvontapalkinnon arvontojen séantéjen mukaisesti. Taman jalkeen henkil6tiedot ja rekisteri tuhotaan.
Jarjestdja: Helsingin seudun erilaiset oppijat ry (HERO)

Kaikki oikeudet muutoksiin pidatetaan.

Arvontasaannot paivitetty: 11.10.2023



